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Être efficace en situation d’urgence 

TÂCHE 8

Réagir en cas d’urgence

SITUATION ET INTENTIONS DE COMMUNICATION
Situation : En perfectionnement
Intentions de communication :
· Compréhension écrite 
· Comprendre des consignes simples 
· Production écrite
· Écrire des consignes simples 

SUPPORT AUDIOVISUEL

Sur le site du CISSS de Chaudière-Appalaches, choisissez un document. 

	Fiche informative sur le support choisi
	Difficulté de compréhension

	Titre
	
	☐ Facile à comprendre

	Longueur
	_____ page(s)/ _____ paragraphe(s)
	☐ Facile à comprendre, mais certains mots et expressions m’étaient inconnus

	Source
	
	☐ Difficile à comprendre

	Auteur
	


ANTICIPATION

ACTIVITÉ 1 : INDICES CONTEXTUELS

a) Selon cette image, qui sont les groupes ciblés par la formation?*
[image: ]
1. ☐ Les compagnies d’assurance
2. ☐ Les pompiers
3. ☐ Les propriétaires d’établissements
4. ☐ Les travailleurs des résidences 
5. ☐ Les CISSS
6. ☐ Les personnes âgées qui habitent dans une résidence
7. ☐ Les formateurs
*Voir le corrigé à la fin du document.

b) Si on souhaite communiquer avec le ministère de la Sécurité publique, que peut-on faire à partir de cette page? 

	




*Voir le corrigé à la fin du document.

COMPRÉHENSION GLOBALE

ACTIVITÉ 2 : DE QUOI S’AGIT-IL ?

a) Combien d’étapes doit suivre l’exploitant d’une résidence pour assurer la sécurité des résidents et du personnel?





b) Pourquoi est-il essentiel d’informer les résidents sur la sécurité incendie?






c) Que peut-on faire pour informer les résidents?








ÉLÉMENTS LANGAGIERS

ACTIVITÉ 3: VOCABULAIRE


a) Notez des expressions et mots nouveaux. Trouvez leur définition et donnez un synonyme.

	
	Mots
	Définitions
	Synonymes

	1. 
	
	
	

	2. 
	
	
	

	3. 
	
	
	

	4. 
	
	
	

	5. 
	
	
	

	6. 
	
	
	

	7. 
	
	
	






ACTIVITÉ 4 : GRAMMAIRE

a) Pour chaque phrase, précisez le lieu ou le moment à l’aide des prépositions proposées.

1. Après le signal d’alarme, commencez à évacuer immédiatement.
2. Ouvrez la porte prudemment et vérifiez la situation dansle corridor.
3. Si vous dépassez dans l’escalier, revenez du même côté dès que possible.
4. Rendez-vous au point de rassemblement à l’extérieur.
*Voir le corrigé à la fin du document.
b) Écrivez des mots du texte utilisés pour indiquer la localisation ou le moment. 

	
	Mots 
	La localisation
	Le moment

	1.
	
	☐	☐
	2.
	
	☐	☐
	3.
	
	☐	☐
	4.
	
	☐	☐
	5.
	
	☐	☐
	6.
	
	☐	☐
	7.
	
	☐	☐
	8.
	
	☐	☐
	9.
	
	☐	☐
	10.
	
	☐	☐


c) Écrivez deux mots avec le préfixe « re- » pour signifier qu’il faut répéter une action. 
Exemple : renommer, redire






d) Sélectionnez un préfixe de la liste pour compléter chaque mot.* 

Préfixes : « Dé- », « Pré- », « Re- » 

1. ____barrer
2. ____parez
3. ____dire
4. ____fermez
5. ____faire
6. ____placez
*Voir le corrigé à la fin du document.


COMPRÉHENSION DÉTAILLÉE

ACTIVITÉ 5: QUESTIONS DE COMPRÉHENSION

a) Que doivent faire les résidents lors de la situation présentée dans la vidéo ?






b) Que doit faire le personnel d’une résidence lors de la situation présentée dans la vidéo ?







c) Dites si les énoncés suivants sont vrais ou faux.* 

	
	Énoncés
	Vrai
	Faux

	1.
	Le plan de sécurité incendie doit être à la caserne des pompiers.
	☐	☐
	2.
	Le code de sécurité mentionne qu’il faut donner une formation aux employés au sujet des mesures à prendre en cas d’urgence.
	☐	☐
	3.
	Le personnel de surveillance doit être formé annuellement.
	☐	☐
	4.
	Chaque personne ayant suivi la formation en ligne recevra une attestation de formation.
	☐	☐
	5.
	On ne doit pas poser de questions au « Service de sécurité incendie » lorsqu'il est présent dans la résidence.
	☐	☐
	6.
	Le personnel des résidences doit, au moins deux fois par année, assister à un exercice d’évacuation.
	☐	☐

*Voir le corrigé à la fin du document.
PRODUCTION ÉCRITE

ACTIVITÉ 6 : DES CONSIGNES AUX RÉSIDENTS
[image: ]
Créez des affiches aide-mémoire pour la situation présentée dans le document. 

	











AUTOÉVALUATION
☐ Je peux comprendre des consignes simples. 
☐ Je peux utiliser des préfixes. 
☐ Je peux utiliser des mots et expressions pour préciser une localisation et un moment.
☐ Je peux écrire des consignes simples.

STRATÉGIES D’AUTOAPPRENTISSAGE 
Reprenez les activités de la fiche-canevas avec un autre document sur les procédures en cas d’urgence. 
Vous pouvez aussi refaire la Fiche-activités 8B ou passer à l’étape suivante.


DE L’ÉCRIT À L’ORAL 
Téléchargez la Fiche-activités 8A et faites les activités proposées.


PASSEZ À UNE NOUVELLE TÂCHE 
Choisissez une nouvelle tâche à faire.
  Fiche-activités A 
  Fiche-activités B



Activité 1a) – Corrigé

Voici les groupes ciblés par la formation.

1. ☐ Les compagnies d’assurance
2. ☒ Les pompiers
3. ☒ Les propriétaires d’établissements
4. ☒ Les travailleurs des résidences 
5. ☒ Les CISSS
6. ☒ Les personnes âgées qui habitent dans une résidence
7. ☐ Les formateurs

[image: ]Activité 1b) – Corrigé

Si vous souhaitez communiquer avec le Ministère de la sécurité publique, il faut cliquer sur les mots « Nous joindre », en haut et à droit de la page.  Vous obtiendrez les coordonnées des services. 



Activité 4a) – Corrigé

Voici les lieux et moments précisés.

1. Après le signal d’alarme, commencez à évacuer immédiatement.
2. Ouvrez la porte prudemment et vérifiez la situation dans le corridor.
3. Si vous dépassez dans l’escalier, revenez vers votre côté dès que possible.
4. Rendez-vous au point de rassemblement à l’extérieur.


Activité 4d) – Corrigé

Voici les mots complétés avec les préfixes « Dé- », « Pré- », « Re- » :

1. Débarrer ou Rebarrez
2. Préparez
3. Redire ou Prédire
4. Refermez
5. Défaire ou Refaire
6. Déplacez ou Replacez

Activité 5c) – Corrigé

	
	Énoncés
	Vrai
	Faux

	1.
	Le plan de sécurité incendie doit être à la caserne des pompiers.
	☐	☒
	2.
	Dans le code de sécurité, il est écrit qu’il faut donner une formation aux employés au sujet des mesures à prendre en cas d’urgence.
	☒	☐
	3.
	Le personnel de surveillance doit être formé annuellement.
	☒	☐
	4.
	Chaque personne ayant suivi la formation en ligne recevra une attestation de formation.
	☒	☐
	5.
	On ne doit pas poser de questions au Service de sécurité incendie lorsqu'il est présent dans la résidence.
	☐	☒
	6.
	Le personnel des résidences doit, au moins deux fois par année, assister à un exercice d’évacuation.
	☒	☐
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