Fiche-canevas 3A

[bookmark: _GoBack]Les qualités et compétences recherchées

TÂCHE 3

Faire valoir son expérience professionnelle

SITUATION ET INTENTIONS DE COMMUNICATION

Situation : En recherche d’emploi

Intentions de communication : 
· Compréhension orale
· Identifier les qualités et les compétences pour soutenir les personnes âgées 
· Production orale
· Présenter ses qualités et ses compétences 

SUPPORT AUDIOVISUEL
Sur YouTube, tapez CIUSSS du Centre-Sud-de-l ’Ile-de-Montréal et faites une recherche avec le mot « préposé ». Choisissez une vidéo. Inscrivez les détails du support audiovisuel trouvé. 

	Fiche informative sur le support choisi
	Difficulté de compréhension

	Titre
	
	☐ Facile à comprendre

	Longueur
	_____ minutes _____ secondes
	☐ Facile à comprendre, mais certains mots et expressions m’étaient inconnus

	Source
	
	☐ Difficile à comprendre

	Auteur
	



ANTICIPATION

ACTIVITÉ 1 : INDICES CONTEXTUELS

a) Cochez les qualités d’une personne préposée aux bénéficiaires.



Personnel préposé aux bénéficiaires

1. 
2


2


2. ☐ Ambitieuse
3. ☐ Être de bonne humeur 
4. ☐ Distante
5. ☐ Empathique
6. ☐ Leadeuse

7. ☐ Patiente
8. ☐ Respectueuse
9. ☐ Avoir le sens de l’orientation
10. ☐ Être à l’écoute


b) Indiquez ce qui vous semble facile ou difficile dans le travail. 

	Ce qui semble facile
	
Ce qui semble difficile


	
	





c) Décrivez ce que les personnes préposées aux bénéficiaires font dans la vidéo que vous avez choisie. 

	




d) Cochez les mots pour décrire l’attitude des personnes préposées aux bénéficiaires dans la vidéo. 

1. 
1. ☐ Attentive
1. ☐ Froide
1. ☐ Chaleureuse
1. ☐ Calme
1. ☐ Positive
1. ☐ Sévère
1. ☐ Indifférente
1. ☐ Stricte
1. ☐ Dynamique
1. ☐ Dévouée
1. ☐ Pressée


COMPRÉHENSION GLOBALE

ACTIVITÉ 2 : DE QUOI S’AGIT-IL?

a) Cochez les informations qui sont présentes dans la vidéo.

1. ☐ La ville
2. ☐ Le nom de l’établissement
3. ☐ Le nombre de personnes employées
4. ☐ Le nom de la ou du bénéficiaire 
5. ☐ Le jour de la semaine 
6. ☐ Les activités

b) Trouvez d’autres titres pour la vidéo que vous avez choisie.

	




ÉLÉMENTS LANGAGIERS

ACTIVITÉ 3: VOCABULAIRE

Écrivez des mots et expressions nouvelles entendues dans la vidéo. Écrivez leur définition ou leur synonyme.

	
	Mots ou expressions
	Définitions ou synonymes

	1. 
	 
	

	2. 
	 
	

	3. 
	 
	

	4. 
	 
	

	5. 
	 
	

	6. 
	 
	

	7. 
	 
	

	8. 
	 
	



ACTIVITÉ 4 : GRAMMAIRE

a) Écrivez des adjectifs entendus dans la colonne du masculin ou du féminin. Écrivez ensuite l’adjectif au masculin ou au féminin. Observez les exemples. 

	
	Adjectif au masculin
	Adjectif au féminin

	Exemple
	sourd
	sourde

	Exemple
	détendu
	détendue

	1. 
	
	

	2. 
	
	

	3. 
	
	

	4. 
	
	

	5. 
	
	

	6. 
	
	

	7. 
	
	

	8. 
	
	



b) Écrivez 5 phrases qui contiennent des adjectifs. Attention à l’accord de l’adjectif. Observez les deux exemples.
Exemple : Madame Boulerice est fatiguée ce matin.
Exemple : Le patient est heureux d’avoir de la visite.

	








ACTIVITÉ 5 : PHONÉTIQUE 
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[bookmark: _Hlk23770717]a) Écoutez la vidéo. Écrivez des phrases interrogatives (?) et exclamatives (!).
	1.
	

	2.
	

	3.
	

	4.
	

	5.
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b) Répétez-les phrases interrogatives et exclamatives. Respectez l’intonation et enregistrez-vous.


COMPRÉHENSION DÉTAILLÉE

ACTIVITÉ 6: QUESTIONS DE COMPRÉHENSION

a) Résumez la vidéo en quelques phrases.







b) Cochez les réponses correspondant au travail des personnes dans la vidéo.

1. 
2. ☐ Elles donnent des informations aux résidents.
3. ☐ Elles aident les personnes à se déplacer.
4. ☐ Elles offrent les repas aux résidents.
5. ☐ Elles comblent une pénurie de main-d’œuvre.
6. ☐ Elles font des activités physiques avec les bénéficiaires.
7. ☐ Elles aident les personnes résidentes à faire leur toilette.
8. ☐ Elles nettoient le plancher.
9. ☐ Elles plient les vêtements des personnes âgées.
10. ☐ Elles vont faire l’épicerie pour les résidents.
11. ☐ Elles aident les bénéficiaires à manger.
12. ☐ Elles ajustent les fauteuils roulants.
13. ☐ Elles gèrent le personnel.






c) Indiquez si vous avez entendu ces informations dans la vidéo. 

	 
	Énoncés
	Entendu
	Non entendu

	1. 
	Les familles des résidentes et des résidents apprécient le travail des personnes préposées aux bénéficiaires.
	☐	☐
	2. 
	Les personnes préposées aux bénéficiaires trouvent des solutions pour s’occuper correctement des résidentes et des résidents.
	☐	☐
	3. 
	Les personnes préposées aux bénéficiaires aiment parler avec la famille des personnes résidentes.
	☐	☐
	4. 
	Les personnes préposées aux bénéficiaires ne sont pas gentilles.
	☐	☐
	5. 
	Le personnel préposé aux bénéficiaires n’est pas triste.
	☐	☐
	6. 
	Les résidentes et les résidents sont en perte d’autonomie.
	☐	☐
	7. 
	Le travail des personnes préposées aux bénéficiaires est très important.
	☐	☐
	8. 
	La qualité de la relation est ce qui aide au bien-être.
	☐	☐
	9. 
	La capacité d’adaptation et la discrétion sont deux qualités du personnel préposé.
	☐	☐
	10. 
	Les personnes préposées reconnaissent les malaises et peuvent réanimer les personnes en détresse.
	☐	☐


d) Précisez le résumé de la vidéo que vous avez écrit à l’activité 3a en donnant plus de détails.
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e) Écrivez 3 phrases incomplètes entendues dans la vidéo. Complétez la phrase.

	
	Phrases incomplètes
	
Phrases complètes


	1. 
	

	

	2. 
	
	

	3. 
	
	












PRODUCTION ORALE

ACTIVITÉ 7 : MES QUALITÉS 

[image: ]  Écrivez les qualités que vous avez pour exercer le travail présenté dans la vidéo. 

	


E




ACTIVITÉ 8 : MES QUALITÉS 
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[bookmark: _Hlk21688533]Utilisez les adjectifs de l’activité précédente et présentez vos qualités. Enregistrez votre réponse. 


ACTIVITÉ 9 : RENCONTRE AVEC UN CONSEILLER EN EMPLOI
[image: ]
Un conseiller en emploi veut connaitre vos qualités et vos compétences. Enregistrez vos réponses à chaque question. Demandez à une personne francophone si vos réponses sont correctes.

Question du conseiller : Quelles qualités avez-vous pour exercer ce travail?

Question conseiller : Pourquoi pensez-vous avoir les compétences pour un emploi dans ce domaine?



AUTOÉVALUATION
☐ Je peux comprendre les qualités et les compétences nécessaires pour le travail. 
☐ Je peux utiliser des adjectifs féminins et masculins.
☐ Je peux présenter mes qualités et compétences.

STRATÉGIES D’AUTOAPPRENTISSAGE 
Reprenez les activités de la fiche-canevas avec une autre vidéo sur une formation en santé. 
Vous pouvez aussi refaire la Fiche-activités 3A ou passer à l’étape suivante.
DE L’ORAL À L’ÉCRIT 
Téléchargez la Fiche-activités 3B et faites les activités proposées.
PASSEZ À UNE NOUVELLE TÂCHE 
Choisissez une nouvelle tâche à faire.
  Fiche-activités A 
  Fiche-activités B
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