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Domaine Monde du travail

Situation En emploi

Intention Communiquer pour régler un probléme technique ou administratif
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* L’évaluation
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L1 : Je crois qu’il est important de mettre en place des moyens pour améliorer cette situation. Je suis
confiant des compétences de Joseph. J'ai quelques idées de différentes actions que je pourrais poser.
Je vais en parler a Joseph, lors de son évaluation a la fin de sa période d’essai.

Joseph, je veux commencer cette évaluation en vous félicitant pour la qualité de votre travail
technique.

L2 : Merci beaucoup Monsieur Hébert, je travaille treés fort sur les projets que vous m’avez assignés.

L1 : J’ai remarqué I'effort. Par contre, y’a [il y a] un probleéme. J'ai recu quelques plaintes de I'équipe
concernant votre comportement distant. Les membres de I'équipe reconnaissent vos compétences et
VOS connaissances, mais y’éprouvent [ils éprouvent] de la difficulté a communiquer avec vous. Avez-
vous remarqué ¢a ?

L2 : Je ne suis pas certain de comprendre. Je fais du bon travail, mais I’équipe de production n’est pas
satisfaite. Est-ce exact ?

L1 : Ce que je veux dire c’est que I'’équipe aimerait simplement pouvoir communiquer plus souvent
avec vous. Sentir que vous faites partie du groupe. Par exemple, vous pourriez aller prendre un café
avec les autres employés dans la salle de pause le matin ou, ou bien peut-étre euh discuter avec
I’équipe de techniciens. Rien de majeur, simplement leur montrer un intérét.

L2 : Je ne bois pas de café. J’ai aussi beaucoup de dessins a finir et je ne veux pas perdre mon temps.

L1 : Sur I'heure du diner alors ? Je sais que tous les vendredis midi, la plupart des membres de I'équipe
vont manger au restaurant. Ce serait la une bonne occasion de passer du temps avec eux. Est-ce qu’ils
vous ont déja invités ?

L2 : Oui, j'ai déja été invité, mais je n’aime pas vraiment les restaurants. Je préfére aller diner chez moi.
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