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L1 : Le roi de la pizza bonsoir, comment puis-je 
vous aider ? 

L2 : Oui, c’est pour une livraison.  

L1 : Vot’ [Votre] numéro de téléphone ? 

L2 : 438 668-5678 

L1 : Mm, mm. Votre adresse ? 

L2 : 2143 Notre-Dame Ouest, appartement 203. 

L1 : C’est quoi vot’ [votre] commande ? 

L2 : J’aimerais avoir une pizza spéciale 12 
pouces « Spécial 2 pour 1 » . 

L1 : Les deux pizzas toutes garnies ? 

L2 : Euh, non, non, une pizza toute garnie sans 
piments, extra ognons et la deuxième, une 
végétarienne. 

L1 : Donc, je répète votre commande. Une pizza 
peppéronis, champignons, fromage et extra 
ognons et l’autre végétarienne. C’est bien ça ? 

L2 : Oui. 

L1 : Autre chose avec ça ? 

L2 : Oui, je voudrais trois cokes. 

L1 : Coke Diet ou coke régulier ? 

L2 : Coke régulier. 

L1 : Parfait ! Le total de la commande est 21 
dollars 75. Vous paierez comptant ou par carte 
de crédit ? 

L2 : Comptant 

L1 : Très bien. Votre commande sera livrée dans 
30 à 40 minutes. Bonne soirée ! 

L2 : Merci. Bonne soirée. 
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