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CONSOMMATION ET SERVICES | Achat de biens de consommation durable

W AMORCE

Faire observer le Bandeau de la page d'accueil du site d’Emploi-Québec. Faire identifier les éléments qui le
composent : Nom de la société, Accueil, Plan du site, Pour nous joindre, Portail Québec, Accessibilité, Aide,
English. Faire nommer I'élément le plus important selon eux.

Emploi e
Québec rmam

Accueil Plan du site English

Ministére de 'Emploi et de la Solidarité sociale

W DECOUVERTE

Page web d'un site d'achat en ligne

Ml PANIER D'ACHATS (0 artcie)

» Ouvrir une session / S'inscrire  » Voir Le Gahier » English | Rechercher ALLER

femmes | chaussures sacs & mains ef bijoux boauts | hommes enfants | malson | ragistre de cadeaux

LIVRAISON GRATUITE POUR LES ACHATS DE 45 $ ET PLUS REGLES AVEC CARTE DE CREDIT. PRECISIONS b

MAGASINER LES MARQUES

[ sélactonnoz a marque 4

NOS PREFERES
La passion du café
Les choix du chef
Eiégants salle do bain
Vins et fromages

EN LIGNE SEULEMENT

Jeudi 30 200t 40%pE RABAIS
CATEGORIES De minuit 323 :

Canada
liquidation

‘accessolres de cuisine
‘accessolres de cuisson
articles de bureau

e e do b RABAIS
e ADDITIONNEL DE

articles ménagers O
oy
;::‘.:"* 2 SU R 40%DpE RABAIS

Ja marchandise a prix de liquidation

25*DE RABAIS

meubles

e i ZECIERN 20Dk RABAIS

ustensiles de table
verres et bar

ENCOREPLUS D'AUBAINES T R e e s s s ey
CARTE-CADEAU

Compréhension générale

i PANIER D'ACHATS (0 article)

+ Ouvrir une session / S'inscrire  + Voir Le Cahier  » English Rechercher ALLER

femmes chaussures sacs & mains et bijoux beauté hommes enfants maison registre de cadeaux

LIVRAISON GRATUITE POUR LES ACHATS DE 45 § ET PLUS REGLES AVEC CARTE DE CREDIT. PRECISIONS p

a) Faire observer le bandeau supérieur de la Page web d'un site d'achat en ligne. Faire identifier les éléments
qui le composent. Ouvrir une session/s'inscrire, Voir Le Cahier, English, Rechercher, femmes, chaussures,
sacs @ mains et bijoux, beauté, hommes, enfants, maison, registre de cadeaux.

Francais langue d'intégration — FLI Section enseignement Compréhension écrite

7‘}/171"1[111'41 v interagir 2 Stade 1 — Niveau 3




CONSOMMATION ET SERVICES | Achat de biens de consommation durable

b) @ Faire comparer le bandeau du site d'Emploi-Québec vu en AMORCE et celui d'un site d'achat
en ligne. Faire identifier les différences. Le nombre d'éléments composant le menu du site
d’Emploi-Québec est moins important. Les onglets du site d'Emploi-Québec (Accueil, Plan du
site, Pour nous joindre, Portail Québec, Accessibilité, Aide) ne sont pas de nature commerciale,
alors que ceux du site d'achats en ligne le sont par définition (Voir Le Cahier, femmes,
chaussures, sacs a mains et bijoux, beauté, hommes, enfants, maison, registre de cadeaux).

Compréhension détaillée

1. Faire lire les éléments du menu vertical de la Page web d'un site d’achat en ligne. Faire répondre
aux questions.

MAGASINER LES MARQUES

| sélectionnez la marque 1 | a) Faire repérer les cing rubriques écrites en lettres majuscules.
NOS PREFERES MAGASINER LES MARQUES
La passion du café NOS PREFERES

Les choix du chef

Elégante salle de bain CATEGORIES

Vins et fromages ENCORE PLUS D'AUBAINES
CATEGORIES CARTE-CADEAU

Canada

liquidation

. . b) Faire associer ces rubriques aux contenus correspondants du tableau.
accesscires de culgine

accessoires de culsson

articles de bureau 4 Rubriq ues Contenus A
articles de salle de bain \ .
articles de table 1. | CATEGORIES E A les cartes-cadeaux 4 offrir a

) vos proches ou vos amis
articles ménagers

asplrateurs
bagages
couteaux
décoraticn
élactranigue
gourmet

literie

meubles

petits électros
ustensiles de culsson
ustensiles de table
varres et bar

ENCORE PLUS D'AUBAINES

CARTE-CADEAU

les produits que I'on retrouve

2. | NOS PREFERES ¢ B[ en magasin

3. | ENCORE PLUS D'AUBAINES D C | les articles en vedette

4. | MAGASINER NOS MARQUES 5 D | les rabais supplémentaires

les articles regroupés selon
\5. CARTE-CADEAU A E | \eur nature y

c) Faire repérer les catégories des éléments qui peuvent étre utilisés
seulement dans la cuisine.

accessoires de cuisine, accessoires de cuisson, articles de table,

couteaux, petits €lectros, ustensiles de cuisson, ustensiles de table

Compréhension écrite
Stade 1 — Niveau 3

Section enseignement Francais langue d'intégration — FLI
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CONSOMMATION ET SERVICES | Achat de biens de consommation durable

2. Faire lire cette partie de la Page web d'un site d'achat en ligne. Faire répondre aux questions.

JUSQU'AU JEUDI 30 AOUT

EN MAGASIN ET EN LIGNE

EN LIGNE SEULEMENT

40Dk RABAIS

e |'Est) —
sur la literie de marque MAGASINER »

De minuit 3 “SFSW. eure d

ELEGANCE
Nt oe 0 25 DE RABAIS
ADDIT‘ONNEL O f:[r)ilsezesebr:ilsttes et

SUR 40%DE RABAIS
sur les ensembles

C o ¢© uverts
¢ p ! 3 ’.'.‘ \dﬂl() | de
1a afC a ﬁe 1 X de 0

MAGASINER» ZO%DE RABAIS MAGASINER »

sur les petits électros
de cuisine

a) Faire identifier le theme. robais
b) Faire identifier les mots clés. solde de liquidation, rabais additionnel, offre, prix de liquidation

c¢) Faire identifier les éléments visuels clés qui renforcent le theme. ta/lle des lettres, mise en forme
des lettres (lettres en majuscules et en italique), couleurs et formats des encadrés

Francais langue d'intégration — FLI Section enseignement Compréhension écrite

7‘{/;1,& pedty interagir 4 Stade 1 — Niveau 3
d o I,



CONSOMMATION ET SERVICES | Achat de biens de consommation durable

Compreéhension de précisions complémentaires

TR [t FL P waos O maing of bdjous Dot hommaes endants mgison regiing de codeoux

LIVRAISON GRATUITE POUR LES ACHATS DE 45 $ ET PLUS REGLES AVEC CARTE DE CREDIT. PRECISIONS »

MAGASINER LES MARQUES
| sélectionnez la margue . |

NOS PREFERES

La passion du café

=N ™
- -
e _1i-8 -

. - . "I .

Les choix du chef
Elégante salle de bain

Vine et fromages

CATEGORIES
Cuiseur a riz Supergril Mélangeur & main Four a convection / Systeme de mélangeur-
Canada avec hachoir grille-pain / grill hachoir portatif
liquidation 79,99 $ 129,99 § 79,99 $ 129,99 $ 89,99 $
59,99 EN SOLDE 59,99 EN SOLDE 103,99 $ EN SOLDE 71,99 $ EN SOLDE

accessolres de culsine
acoeseoires de culseon -

articles de bureau 3 i)

articles de salle de bain = ""{p"‘ 1

articles de table 4 4

articles ménagers @ ] E -~ u';':f <3

asplrateurs J—
bagages
Multicuiseur 4 en 1 Bouilloire électrique Mélangeur Hachoir-broyeur Batteur a main a
couteaux sans fil 700 watts 5 vitesses
' 219,99 $ 99,99 § 79,99 39,95 39,95 $
décoration 175,99 EN SOLDE 79,99 $ENSOLDE 59’99 EN SOLDE $
élactronigue
gourmet 4“» )
literia *
maubles
] N
petits électros o |2t Fou
ustenslles de culsson u’\} a,
ustenslles de table t‘.
varres at bar ) s ) S . .
Hachoir-broyeur Batteur a main a Mélangeur & main Hachoir-broyeur Hachoir-broyeur
5 vitesses de 4 tasses de 4 tasses
i
39,95 39,95 % 39,95 69,99 $ 59,99 $
ENGDHE PLUS D AUBNNES $ $ 55,99 EN SOLDE 47,99 EN SOLDE
CARTE-CADEAU
LIALEATESS D MACAZH IFORMANCK IUR LER"SEFRISE SERVICE A LA CUTWNTEE CRED T ET SESWIES - ANCERS

1 @ Faire identifier a quel onglet du menu horizontal de la Page web du site d’achat en ligne
' appartiennent les petits électros.

a) registre de cadeaux
b) beauté

¢) chaussures

d) maison

Compréhension écrite Section enseignement Francais langue d'intégration — FLI

Stade 1 — Niveau 3 5 Jj/qi'r/wu b inte agik



CONSOMMATION ET SERVICES | Achat de biens de consommation durable

) @ Faire observer la page du site des petits électros. A partir du tableau ci-dessous, faire
: déterminer les fonctions des petits électros.

4 . .
Petits ¢electros Fonctions )
1. | un cuiseur a riz, multicuiseur 4 en 1 A cuire
2. | une bouilloire électrique sans fil B bouillir
3. | un mélangeur a main C mélanger
4. | un hachoir-broyeur D hacher, broyer
5. | un supergril, un four & convection/grille-pain E | griller, cuire et réchauffer
6. | un batteur a main a 5 vitesses F battre
\7. un mélangeur a main avec hachoir G mélanger, hacher y
3. @ Faire lire de nouveau cette partie de la Page web d'un site d'achat en ligne.
JUSQU'AU JEUDI 30 AOUT
EN MAGASIN ET EN LIGNE
£N LIGNE SEULEMENT
Jeudi 30 ao0t %
o o (heure de [ES!) 40*DE RABAIS
De minuit 3 23 sur la literie de marque
ELEGANCE
% -
RABAIS - 20 "DE RABAIS
NNEL sur les serviettes et
ADDIT‘O tapis de bain
o
SUR 40”pE raRals CEZEIED
sur les ensembles
\ de couverts
la marchandise 3 prix de/ i
MAGASINER » ZO%DE PYNSTNRY 1AGASINER »
sur les petits électros
de cuisine
Francais langue d'intégration — FLI Compréhension écrite

y‘/qzi’z pedty interagir 6 Stade 1 — Niveau 3
d o I,



CONSOMMATION ET SERVICES | Achat de biens de consommation durable

a) Faire repérer les conditions liées a la livraison gratuite :

b) Faire repérer si les rabais s'appliquent aux achats en magasin ou en ligne :

¢) Faire identifier les articles qui sont en rabais :

d) Faire identifier les conditions liées au rabais additionnel de 20 % :

e) Faire indiquer la date ou le rabais additionnel de 20 % n'est plus valide :

W CARACTERISTIQUES @

a)

Le verbe « magasiner » est employé au sens de « faire des achats dans les magasins », au sens
d'« aller dans les magasins » et au sens de « comparer les prix avant de faire un achat ».

A titre d'exemples : Viendrais-tu magasiner avec moi cet aprés-midi? Hélene a pris le temps de
magasiner les assurances avant d'arréter son choix sur cette compagnie.

Faire identifier le sens du verbe « magasiner », utilisé dans la Page web d'un site d'achat en ligne.

Faire trouver dans le document les synonymes d'« a prix réduit » :

Préciser que les expressions « en promotion », « en réclame » et « en spécial » sont utilisées dans le
méme sens.



CONSOMMATION ET SERVICES | Achat de biens de consommation durable

¢) Faire illustrer sur une ligne de temps le sens de « jusqu'au jeudi 30 aodt ».

début

— s >

25 aoit

30 aodt

Proposer a titre d'exemple I'extrait d'une offre d'emploi : Vous avez jusqu'au 7 novembre pour poser
votre candidature.

début

— >

25 octobre

fin

| =>|

7 novembre

W@ POUR ALLER PLUS LOIN

a) Faire établir I'ordre chronologique des étapes habituelles d'un achat en ligne.

4 Etapes d'un achat en ligne Ordre )
1. | Commander I'article.
2. | Visiter le site du marchand.
3. | Consulter la fiche du produit.
\4. Recevoir la commande. y
b) Faire comparer deux modes d'achat : en ligne et en magasin.
Inconvénients

achat en ligne

N

achat en magasin

Francais langue d'intégration — FLI Section enseignement

j“/xfz b peut interhagin

8

Compréhension écrite
Stade 1 — Niveau 3



CONSOMMATION ET SERVICES | Achat de biens de consommation durable

W REPERES SOCIOCULTURELS D

1. Faire savoir ce qu'est I'heure de I'Est.
a) Préciser que I'heure de I'Est fait référence au fuseau horaire qui englobe le Québec et I'Ontario.
b) Le changement d'heure : I'neure avancée et I'neure normale

- Heure avancée de I'Est : le deuxieme dimanche de mars, nous devons passer a I'heure avancée,
soit avancer d'une heure les horloges.

- Heure normale de I'Est : le premier dimanche de novembre, nous devons passer a I'heure normale,
soit reculer d'une heure les horloges.

2. Faire savoir ce que sont les cartes-cadeaux.

4 )\ [l est courant d'offrir des cartes-cadeaux et autres cartes
prépayées. Les cartes prépayées présentent plusieurs
avantages, mais, attention, des colts et des conditions
s'y rattachent également. Depuis le 30 juin 2010, la Loi
sur la protection du consommateur du Québec a établi
des regles claires : les cartes prépayées ne comportent
plus de date d'expiration ni de frais d'utilisation, sauf
exceptions. Le commercant doit informer les clients des
conditions d'utilisation, par exemple, des restrictions
quant aux endroits ol ces cartes peuvent étre utilisées.
Recevoir une carte-cadeau est toujours apprécie.

Compréhension écrite Section enseignement Francais langue d'intégration — FLI

Stade 1 — Niveau 3 9 J{j/’pw‘u’f interagin
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SUPPORTS * Bandeau de la page d'accueil du site d'Emploi-Québec

* Page web d'un site d'achat en ligne
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CONSOMMATION ET SERVICES | Achat de biens de consommation durable

W AMORCE

@ = Observez le Bandeau de la page d'accueil du site d'Emploi-Québec. Nommez les éléments
qui le composent. Nommez I'élément le plus important selon vous.

Emploi - - \@ o, '
Québec a5 0n \ by mm

2 e 2 -
Accuell Plandusite Pournous joindre Portail Québec Accessibilité Aide English
Ministére de I'Emploi et de la Solidarité sociale

W DECOUVERTE

Page web d'un site d'achat en ligne

Ml PANIER D'ACHATS (0 ariile)

» Ouvrir une session / S'inscrire  » Voir Le Gahier » English | Rechercher ALLER

femmes | chaussures sacs & mains ef bijoux boauts | hommes enfants | malson | ragistre de cadeaux

LIVRAISON GRATUITE POUR LES ACHATS DE 45 $ ET PLUS REGLES AVEC CARTE DE CREDIT. PRECISIONS b

MAGASINER LES MARQUES

[(séoctonnoziamaraue %)
NOS PREFERES
La passion du caté

Les choix du chef
Eiégants salle do bain

EN LIGNE SEULEMENT

Vins o romages o 2
Jeudi 30 300! 3

CATEGORIES 4+ 323 h 59 (heure de 'Est) 40%*pE RABAIS —
De minuit 323 59

Canada

liquidation

accossores de cuisne

accossores do cusson .

atilos do burea —

e o dain RABAIS 10) 25%DE RABAIS

artcles e table. ADDITIONNEL

articles ménagers O
s
e 2 O SUR 40%pE RABAIS

Ja marchandise a prix de liquidation

meubles

oz ZECIERN 20Dk RABAIS

ustensiles de table
verres et bar

ENCOREPLUS D'AUBAINES T R e e s s s ey
CARTE-CADEAU

Compréhension générale

i PANIER D'ACHATS (0 article)

+ Quvrir une session / §'inscrire  » Voir Le Cahier  + English Rechercher ALLER

fernmes chaussures sacs a mains et bijoux beauté hommes enfants maison registre de cadeaux

LIVRAISON GRATUITE POUR LES ACHATS DE 45 $ ET PLUS REGLES AVEC CARTE DE CREDIT. PRECISIONS P

Observez le bandeau supérieur de la Page web d’un site d'achat en ligne. Nommez les
a) @ = éléments qui le composent.

Francais langue d'intégration — FLI Section apprentissage Compréhension écrite
a‘gm/w/umfm%m 2 Stade 1 — Niveau 3



CONSOMMATION ET SERVICES | Achat de biens de consommation durable

Comparez le bandeau du site d'Emploi-Québec vu en AMORCE et celui d'un site
b) @ @ @ d'achat en ligne. Identifiez les différences.

Compréhension détaillée

1. lE\ / Lisez les éléments du menu vertical de la Page web d'un site d'achat en ligne.
—= S Repondez aux questions.

MAGASINER LES MARQUES ) ) ] o _
[ sélectionnez la marque :) a) Repérez les cing rubriques écrites en lettres majuscules.

NOS PREFERES

La passion du café
Les choix du ahef
Elégante salle de bain
Vins et fromages

CATEGORIES
Canada
liquidation

b) Associez ces rubriques aux contenus correspondants du tableau.
accessoires de culsine

accessolres de culsson /
artioles de bureau Contenus

articles de salle de bain

. : les cartes-cadeaux a offrir
articles de table 1. | CATEGORIES A vos proches ou vos amis

~N

articles ménagers

L les produits que I'on retrouve
aspirateurs 2. | NOS PREFERES B en magasin

bagages
couteaux 3. | ENCORE PLUS D'AUBAINES C | les articles en vedette
décoraticn
élaotronique 4. | MAGASINER NOS MARQUES D [ les rabais supplémentaires
gourmmet

literie les articles regroupés selon
eublas \5. CARTE-CADEAU E 1 eur nature y

petits électros

Il ) ’ . Py . N T
ustenslies oe cusson ¢) Repérez les catégories des éléments qui peuvent étre utilisés

| -
ustensiles de table seulement dans la cuisine.

varres et bar

ENCORE PLUS D'AUBAINES

CARTE-CADEAU

Compréhension écrite Section apprentissage Francais langue d'intégration — FLI
Stade 1 — Niveau 3 3 a‘(gn/z&«/bmtd%(/b



CONSOMMATION ET SERVICES | Achat de biens de consommation durable

2. LE_E\ <S/ Lisez cette partie de la Page web d'un site d'achat en ligne. Répondez aux questions.

JUSQU'AU JEUDI 30 AOUT

EN MAGASIN ET EN LIGNE

£N LIGNE SEULEMENT
Jeudi 30 300t 40Dk RABAIS

re de I'Est) i
De minuit 3 23 " 59 (hev sur la literie de marque  Slanat
ELEGANCE

tapis de bain

O 25%DE RABAIS
ADD‘TlONNEL DE O sur les serviettes et

SU R 40™pE RABAIS
sur les ensembles

n de couverts
. de Ii ation
F) marchaﬁdlse d prl'\ dff “QUIdL

CCICRN )0 *DE RABAIS

sur les petits électros
de cuisine

a) ldentifiez le theme.
b) Identifiez les mots clés.

c) ldentifiez les éléments visuels clés qui renforcent le théme.

Francais langue d'intégration — FLI Section apprentissage Compréhension écrite
aﬁgm/ﬂu/umfm%m 4 Stade 1 — Niveau 3



CONSOMMATION ET SERVICES | Achat de biens de consommation durable

Compréhension de précisions complémentaires

ChausBres

MAGASINER LES MARQUES

|' sélectionnez la margque

NOS PREFERES
La passion du café
Les chelx du chef
Elégante salle de bain
Ving et fromages

CATEGORIES
Canada
liquidation
accessoires de culgine
accessolres de culsson
articles de bureau
artioles de salle de bain
artioles de table
articles méanagers
asplrateurs
bagages
COUteaux
décoratien
élacironigue
gourmet
literie
meubles
petits électros
ustens/les de culsson
ustens/les de table
varres et bar

CARTE-CADEAU

ENCORE PLUS D'AUBAINES

LOCALIGATRS OF MAGASEH

w08 O mdaing & bdjous

L

Booutd homumsa s oot s

Cuiseur a riz

79,99 $

Multicuiseur 4 en 1

219,99 §

=

Hachoir-broyeur

39,95 %

IFORMATICH SUR LEN"SE-RISE

Supergril Mélangeur & main
avec hachoir
129,99 $ 79,99 %

ﬂr:’-) J
)

—_—
Bouilloire électrique Mélangeur
sans fil 700 watts
99,99 $ 79,99 $

8

Batteur a main a
5 vitesses

39,95 %

W

[y

Mélangeur a main

39,95 %

Maison

SERMICE A LA CENTEE

LIVRAISON GRATUITE POUR LES ACHATS DE 45 $ ET PLUS REGLES AVEC CARTE DE CREDIT. PRECISIONS »

u e

- e
-
e

Four & convection /
grille-pain / grill
129,99 $

-3

Hachoir-broyeur

39,95 %

Hachoir-broyeur
de 4 tasses

69,99 §

CRED T ET SESWACES =1 AC ERS

Wlﬁa o Codedun

™
- -
-

- e

Systéme de mélangeur-
hachoir portatif

89,99 §

5 A

r.4] o

Batteur a main a
5 vitesses

39,95 %

Hachoir-broyeur
de 4 tasses

59,99 $

4

CL

Identifiez a quel onglet du menu horizontal de la Page web d'un site d’achat
en ligne appartiennent les petits électros.

a)
b)
o)
d)

registre de cadeaux

beauté
chaussures
maison

Compréhension écrite
Stade 1 — Niveau 3

Section apprentissage

5

Francais langue d'intégration — FLI
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CONSOMMATION ET SERVICES | Achat de biens de consommation durable

2. @ LE_E\ <$/ A partir du tableau ci-dessous, déterminez les fonctions des petits électros.

Petits ¢lectros Fonctions )
1. | un cuiseur a riz, multicuiseur 4 en 1 A
2. | une bouilloire électrique sans fil B
3. | un mélangeur a main C
4. | un hachoir-broyeur D
5. | un supergril, un four a convection/grille-pain E
6. | un batteur a main a 5 vitesses F
\7. un mélangeur & main avec hachoir/broyeur G y

JUSQU'AU JEUDI 30 AOUT

EN MAGASIN ET EN LIGNE

EN LIGNE SEULEMENT

Jeudi 0200t 40%DE RABAIS

C re d ra
De minuit 3 23 0 59 (hev sur la literie de marque
ELEGANCE

25%DE RABAIS

sur les serviettes et
tapis de bain

40%DE RABAIS

sur les ensembles
de couverts

¢ de |l ation
la marchandise a prix de liquida

CCSICRN )0 *DE RABAIS

sur les petits électros
de cuisine

Francais langue d'intégration — FLI Section apprentissage Compréhension écrite
aﬁgm/ﬂu/umfm%m 6 Stade 1 — Niveau 3



CONSOMMATION ET SERVICES | Achat de biens de consommation durable

a) Repérez les conditions liées a la livraison gratuite :

b) Repérez si les rabais s'appliquent aux achats en magasin ou en ligne :
¢) Identifiez les articles qui sont en rabais :

d) ldentifiez les conditions liées au rabais additionnel de 20 % :

e) Indiquez la date ou le rabais additionnel de 20 % n'est plus valide :

W CARACTERISTIQUES @

5214

a) Identifiez le sens du verbe « magasiner », utilis¢ dans la Page web d'un site d'achat en ligne :

b) Trouvez dans le document les synonymes d'« a prix réduit » :

¢) lllustrez sur une ligne de temps le sens de « jusqu'au jeudi 30 ao(it ».
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CONSOMMATION ET SERVICES | Achat de biens de consommation durable

W@ POUR ALLER PLUS LOIN

a) / Etablissez I'ordre chronologique des étapes habituelles d'un achat en ligne.

Cl

4 Etapes d'un achat en ligne Ordre )
1. | Commander I'article.
2. | Visiter le site du marchand.
3. | Consulter la fiche du produit.

\4. Recevoir la commande. y

b) / Comparez deux modes d'achat : en ligne et en magasin.
[ S

Inconvénients

achat en ligne

achat en magasin

N

W REPERES SOCIOCULTURELS I
1. Savez-vous ce qu'est I'heure de I'Est?
a) Le fuseau horaire au Québec

b) Le changement d'heure : I'neure avancée et I'heure normale
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CONSOMMATION ET SERVICES | Achat de biens de consommation durable

2. Savez-vous ce que sont les cartes-cadeaux?

4 )

. y

Les cartes-cadeaux et autres cartes prépayées :
des avantages, des colts et des conditions.
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