Personnel technique en informatique




FIche-canevas 5A 
tutoriel de matériel informatique
Tâche 5
Consulter des guides d’utilisateur ou des manuels techniques concernant le matériel informatique
situationS et intentions de communication
Situation : En emploi
Intentions de communication : 
· Compréhension orale : 
· Se renseigner sur de nouveaux produits (niveaux 6-7)
· Comprendre des données d’assemblage (niveau 6)
· Production orale : 
· Faire une présentation sur un sujet concret (niveau 7)
· Discuter de sujets techniques (niveaux 6-7)
SUPPORT audiovisuel
À partir d’autres supports audio ou vidéo de votre choix, faites les activités de compréhension et de production orales proposées dans cette fiche. Vous pouvez faire une recherche en ligne à cet effet.

Mots clés suggérés : démonstration informatique, instructions d’installation technologique, critique de produits techno, etc.


Type de support : 
Titre : 
Source : 




ANTICIPATION
Activité 1 : indices visuels
1.1 Regardez la page de présentation de la capsule choisie.
a) Nommez ce que vous voyez. 
	



b) Que pouvez-vous prévoir de cette capsule vidéo ?
	





1.2 Visionnez les dix premières secondes de la capsule sans le son. 
a) Que ou qui voyez-vous ? Quel est le produit et qui pourrait être la personne qui en parle ? 
	






b) Imaginez, en quelques phrases,  ce que vous pourriez entendre dans la capsule ?
	








Compréhension globale
Visionnez la capsule avec le son au complet et sans interruption. 
Activité 2 : sujets abordés
Répondez aux questions :
a) À quel(s) type(s) de discours correspond cette capsule vidéo ?

	Guide d’installation
☐
	Texte informatif
☐
	Critique 

☐
	
Texte
Argumentatif
☐

	Guide d’assemblage
☐



b) Quel est l’objectif de la capsule vidéo ?
	








éléments langagiers
Écoutez la capsule au complet, à votre rythme et en faisant des arrêts au besoin.
Activité 3 : Vocabulaire 
3.1 Notez le lexique que vous ne connaissez pas et assurez-vous de le comprendre et de visualiser les pièces dont il est question dans la capsule.  
	

	Nouveau vocabulaire
	Définition

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	



3.2 Qu’est-ce que c’est ? Décrivez les différentes pièces mentionnées dans la capsule choisie en suivant le modèle donné pour le mot « vis ».
[image: Image associée]
C’est une vis. C’est en métal. C’est petit, avec une forme cylindrique et une tête permettant de la faire tourner. Ça sert à maintenir deux parties ensemble.
	
	C’est un/une…
	Matière (en plastique, en métal, etc.) 
C’est en…
	Forme
C’est…
	Usage
Ça sert à…

	1.
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	

	4.
	
	
	
	

	5.
	
	
	
	


Entrainez-vous à donner ces informations à l’oral.

Activité 4 : GRammaire
a) Dans la capsule choisie, quelles expressions et phrases, le commentateur a-t-il utilisées pour donner son opinion. Notez-les dans le tableau. Vous pourriez en avoir besoin pour exprimer votre opinion dans la section « Production orale ».
	Pour donner son opinion…

	

	


	
	


	

	









Compréhension détaillée
Activité 5 : De quoi on parle ?
Répondez aux questions ci-dessous.
a) Quand ce tutoriel a-t-il été mis en ligne ? 
	




b) Donnez au moins trois caractéristiques propres à l’objet présenté.
	



c) Expliquez à quoi sert cet objet.
	




d) Quelles sont les qualités attribuées au produit ?
	





e) D’après ce qui est dit dans la capsule, quel est l’inconvénient majeur de cet objet ?
	





f) À qui cet objet est-il surtout destiné ?
	








g) Dans la capsule, est-ce qu’on recommande l’utilisation de cet objet et pourquoi ?
	






h) Et vous, d’après ce que vous avez vu dans le tutoriel, recommanderiez-vous l’achat de cet objet ? Justifiez votre réponse.
	







Activité 6 : phonétique
Écoutez la capsule au complet, à votre rythme, repérez des phrases qui vous seraient utiles et répétez-les à voix haute.


Production orale
Activité 7 : résumé
La capsule choisie présente un produit informatique en suivant un plan précis. 
7.1 Identifiez les différentes parties de ce plan. 
	



7.2 Résumez oralement la capsule en suivant le plan que vous venez d’établir. Enregistrez votre résumé.


Activité 8 : Présentation d’un produit 
Entrainez-vous à faire un tutoriel sur du matériel informatique. Choisissez une pièce d’équipement informatique et expliquez son usage, son fonctionnement ou son installation sur le modèle de la capsule vidéo écoutée. Filmez-vous et mettez votre vidéo en ligne !
a) Suivez le modèle proposé.
b) Entrainez-vous à présenter votre tutoriel sans regarder le support écrit.
c) Enregistrez ou filmez votre présentation pour évaluer votre performance.
d) Faites écouter votre présentation par une autre personne.
e) Mettez votre vidéo ou votre enregistrement en ligne pour partager vos connaissances en informatique.
	Introduction :
Salut à tous, ici … . Aujourd’hui, on se penche sur … 
C’est … . Il /elle est disponible … (couleur, prix, caractéristiques générales)
Description et usage section par section :
Devant, il y a …
Sur /au-dessus, on a … .
Ensuite, on a … .
Derrière / finalement, il y a … .
Recommandation :
Donc, est-ce que j’aime … ?
Pour revenir à mon avis du/de la …,
Je vous le recommande/Je ne vous recommande pas …
Conclusion :
Donc c’est pas mal ça qui fait le tour du/de la … .
Laissez-moi savoir dans les commentaires ce que vous avez pensé de … 
À la prochaine ! Bye tout le monde !





STRATÉGIES D’AUTOAPPRENTISSAGE
Au besoin, exploitez une autre capsule avec ce canevas, revenez à la Fiche-activités 5A ou passez à l’étape suivante.
De l’oral à l’écrit
[bookmark: _GoBack]Téléchargez la Fiche-activités 5B. Elle vous permettra de comprendre un tutoriel sur le matériel informatique et d’en rédiger un.
passez à une nouvelle tâche
Commencez par la Fiche-activités de votre choix.
1. Fiche-activités A
1. Fiche-activités B


Introduction (se présenter, présenter le produit)











Conclusion (rappel des caractéristiques et recommandations)


















1


10

image1.jpeg




